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Jelen Altaldnos Szerz8dési Feltételek (tovabbiakban: ASZF) az OTP Széchenyi Pihen&kartyahoz kapcsolddo,
az OTP Bank Nyrt., mint az OTP Széchenyi Pihenékartya kibocsatdja altal a Munkaltatonak nyujtott
szolgaltatas feltételeit tartalmazza.

Ertelmezd rendelkezések

Jelen ASZF-ben a Felek az aldbbi fogalmakat az itt leirt tartalommal értelmezik és alkalmazzak:

1.

11

2.1

3.1

3.2

4.1

Rendelet: a Széchenyi Pihen6 Kartya kibocsatasanak és felhasznalasanak szabdlyairdl szél6 76/2018.
(Iv.20.) Korm. rendelet;

OTP Széchenyi Pihenékdrtya / OTP SZEP kdrtya: a Rendelet szerinti mlanyag (plasztik) azonositd
formdjaban kibocsatott készpénz-helyettesité fizetési eszkdéz, amelyet az Intézmény a
kartyabirtokossal kotott keretszerz6dés alapjan biztosit a személyi jovedelemadordl szélé 1995. évi
CXVII. torvény (tovdbbiakban SZJA torvény) 71. § (1) bekezdés b) pontjdban meghatdrozott
tdmogatasok igénybe vétele érdekében;

Intézmény: a Széchenyi Pihen6kartya kibocsatasara jogosult pénzforgalmi szolgaltatd, nevezetesen az
OTP Bank Nyrt. (székhely: Magyarorszag, 1051 Budapest, Nador utca 16., Cg.: 01-10-041585)XXX);
Munkdltatod: az Intézménnyel szerz6d6 fél, amely a Munkavallaléi szamara biztositja az SZJA torvény
71. § (1) bekezdésben irt tamogatasokat;

Munkavdllalé (mds néven: Kdrtyabirtokos): a Munkaltatéval munkaviszonyban allé személy, az SZJA
torvény 71. § (1) bekezdésben meghatdrozott tamogatdsok jogosultja;

Tdrskdrtyabirtokos: a Munkavallald OTP Széchenyi Pihen6kartyaval rendelkez6 kdzeli hozzatartozdja,
akit a Munkavallaldval megegyezd jogosultsagok illetnek meg a korlatozott rendeltetésl fizetési
szamlajan lévd pénzeszkoz felett;

Felek: az Intézmény és a Munkaltato egylttesen.

Jelen ASZF célja

Az Intézmény az OTP Széchenyi Pihendkartya kibocsatdja. Jelen ASZF célja, hogy meghatérozza az
Intézmény altal a Munkaltaténak az OTP SZEP kartya tamogatasok Munkavallalék korlatozott
rendeltetésl fizetési szamlajara torténé utaldsdanak el6segitése érdekében nyujtott szolgdltatas
feltételeit.

Az ASZF targya

Intézmény a Munkaltatéd megrendelése alapjan a Munkaltatéval munkaviszonyban allé Munkavallalék
OTP SZEP kértya szamlaszamat az altala mikddtetett internetes feliileten 4tadja a Munkaltaténak az
OTP SZEP kdrtya juttatds Munkavallaldk szamldjara torténd utaldsdnak elsegitése érdekében.

Az Intézmény kotelezettségei

Az Intézmény a jelen ASZF szerinti feltételekkel, a Munkaltatéval kotott szerz6dés hatdlyba lépésének
napjatdl vallalja, hogy a 2.1 pont szerinti szolgdltatast nyujtja.

Az Intézmény a szerz6dés teljesitésére jogosult kozrem(kodst bevonni. Az Intézmény az
kozrem(ikod6k tevékenységéért gy felel, mintha a teljesitést maga végezte volna.

Dijazas, koltségviselés

Felek rogzitik, hogy a Munkaltatd szamara az Intézmény a szolgaltatdsért dijat nem szamit fel
tekintettel arra, hogy a Felek kdlcsonos érdekét szolgalja a targybani szolgaltatas.
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A szamlaszamok megrendelésének és atadasanak folyamata

Az Intézmény a jelen ASZF targyat képezd ugyek intézését az OTP SZEP kartya portalon
(www.otpportalok.hu, tovabbiakban: SZEP Portdl) biztositja a Munkaltaté szamara.

Az Intézmény a szerz8dés megkotését és nyilvantartasaban vald rogzitését kbvetben elektronikus uton
megklldi a Munkdltatd megjel6lt kapcsolattartdja részére a SZEP Portdlon hasznalandd egyedi
azonositoét és kiilon e-mailben a hozza generalt jelszét.

A Munkaltaté a SZEP Portalrdl letdlthetd megrendelési dllomany kitdltésével és a SZEP Portal altal
biztositott fellileten vald feltdltésével adja le a szdmlaszdmra irdnyuld aktudlis megrendelését az
Intézmény felé.

A Munkaltaté a megrendelési allomanyban a Munkavallaléd 1. szdmu melléklet szerinti személyes
adatait koteles megadni.

Az Intézmény a megrendelési allomany SZEP Portdlon torténd feltoltését és Munkaltatd altali
joévahagyasat kovet6en 2 munkanapon belil koteles a szdmlaszdmot a Munkaltato részére a Portal
fellleten, a feltoltott megrendel6 dllomany szamlaszammal torténd kiegészitésével atadni.

A Munkaltaténak lehet&sége van arra, hogy ne az 5.3 pont szerinti dllomany feltoltésével, hanem az 1.
szamu melléklet szerinti adatoknak egy a SZEP Portalon elérhet6 kereséfeliileten torténé megadasaval
rendelje meg a munkavallalé szdmlaszamat.

A Munkaltatd korabbi lekérdezéseit visszakeresheti és megtekintheti a Portalon.

Az Intézmény a Munkaltatd megrendelésében szerepl6 munkavallalok kozul kizarélag azon
munkavallaléd szdmlaszdmat adja 4t a Munkdaltatonak, akiket a megrendelésben szerepl6 adatok
alapjan azonositani tud, és akikkel a megrendelés id6pontjaban szerz6déses jogviszonyban all.

Munkaltaté koteles az OTP SZEP kartya szolgaltatdssal kapcsolatos — jelen ASZF-ben foglalt —
rendelkezéseket betartani. A rendelkezések be nem tartdsabdl eredé karokért a Munkaltato a felelGs,
az Intézmény mindennem felel6sségét kizarja. A Munkaltatd a szerz6dés hatdlya alatt koteles
valamennyi szerz6déses adatat (munkaltatd neve, cime, telefonszama, e-mail cime) és az adatokban
torténd valtozast legkés6bb 8 napon beliil a 2. szamu mellékletben taldlhatd Valtozas-bejelentd lap
kitoltésével az Intézmény felé irdsban bejelenteni. A Munkaltato teljes kartéritési felel§sséggel tartozik
a bejelentés késedelmes teljesitésébdl vagy a bejelentés elmulasztdsabdl eredd karokért,
kovetkezményekért.

Ugyfélszolgalat, panaszkezelés szabalyai

Ha a Munkaltaténak a szerz6dés szerinti szolgaltatassal kapcsolatos kérdése meriil fel, azt az Intézmény
altal biztositott telefonos és e-mail Gigyfélszolgdlaton jelezheti:

OTP SZEP Kartya vonal:
Tel.: (1) 3666 222
E-mail: info@otpszepkartya.hu

Atelefonos lgyfélszolgalati Ligyintéz6vel folytatott beszélgetésrél minden esetben hangfelvétel késziil,
amelyet az Intézmény 5 évig megdriz.

A szolgaltatas tovabbi részleteirdl (telefonszamok, elérhetGségek, nyitvatartasi id6 stb.) az Intézmény
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a www.otpportalok.hu honlapon ad tajékoztatast.
Adatvédelmi szabalyok

Az OTP Banknak, mint adatkezel6nek a szerzédésekkel Osszefliggd adatkezelésével kapcsolatos
részletes tdjékoztatast az Adatkezelési tajékoztaté rogziti.

A Munkaltatd tudomadsul veszi, hogy az Intézménnyel kotott szerz6désben feltlintetett kapcsolattarték
személyes adatait az Intézmény a mindenkor hatdlyos adatvédelmi szabdlyozds szerint 6nalld
adatkezel6ként, szerz6déses jogalapon kezeli, és a szerz6dés teljesitése céljabdl kozvetlen
kapcsolattartds céljara felhasznalja. A szerz6désben megjeldlt kapcsolattarték adatait a szerzédés
fennalldsanak ideje alatt, illetve azt kovetéen a Ptk. szerinti 5 évig kezeli az esetleges
érdekérvényesitések kezelése miatt. A Munkaltatd vdllalja, hogy errél az érintett kapcsolattartdsra
kijelolt természetes személyeket tajékoztatja.

Az Intézmény kotelezettséget vallal, hogy a szerzddés teljesitése soran tudomasara jutott — a
Munkaltatéra és annak Munkavallaldira vonatkozd — személyes adatokat a vonatkozd jogszabalyi
el6irdsok szerint tarolja és kezeli.

Az Intézmény a jelen ASZF-ben szabalyozott szamlaszam-atadasrél a Munkavallalét a Munkavallaléval
kotott keretszerz6dés Uzletszabalyzatdban tajékoztatja.

A Munkavallaldk személyes adatainak kezelésérdl — ide értve jelen szerz6dés keretében torténd
adatkezelést és adattovabbitdst — az Intézmény a Munkavallaldi Adatkezelési Tajékoztatdban nyuijt
tdjékoztatast a Munkavallaldknak.

Jelen szerz6dés teljesitése kapcsan a Munkavallalék szamlaszamdanak Munkaltaté részére torténd
atadasahoz sziikséges adatkezelésen kivil tovabbi személyes adatkezelés nem kapcsolddik.

Az Intézmény semmilyen formdban nem jogosult az adatokat harmadik személyek részére atadni, vagy
barmilyen formdaban hozzaférhet6vé tenni. Kivételt képeznek ez aldl a jogszabaly kotelezé
rendelkezése alapjan tortén6 adatatadasok (pl. hatdsagi megkeresések teljesitése), a szerz6dés
teljesitésének korébe esetlegesen bevont kozos Adatkezel6k és Adatfeldolgozok. Az Intézmény
fenntartja maganak a jogot a kozds Adatkezel6k és Adatfeldolgozdk koérének megvaltoztatdsara,
amelyrél az Intézmény a www.otpportalok.hu honlapon —az ASZF részeként — mindenkor tajékoztatast
ad.

A jelen ASZF szerinti tevékenységek folytatdsa soran rendszerszer(ien személyes adat keriil az
Intézményhez, ezért az Intézmény az ilyen tevékenységet ellatd szervezetektdl, illetve személyektdl
elvarhatd gondossaggal jar el a személyes adatok jogszabalynak megfelel6 kezelése, feldolgozdsa és az
adatvédelem megvaldsitasa érdekében. Az Intézmény és valamennyi kozremikodéje a sajat hatdlyos
Adatvédelmi és Informacidbiztonsagi Szabalyzata és a vonatkozd jogszabalyi rendelkezések szerint jar
el a szerz6dés teljesitése soran.

Hatalybalépés, madositas, kozzététel, kézbesitési vélelmek

Jelen ASZF 2025. janudr 1. napjan 1ép hatélyba és elvalaszthatatlan részét képezi valamennyi, a jelen
ASZF alapjan létrejott OTP Széchenyi Pihendkartydval kapcsolatos szolgaltatasrél sz6lé6 Munkaltatéi
szerzG6désnek. A Felek kozotti minden, a szerz6dés aldirasat megel6z6 akar szdban, akar irdsban tett
nyilatkozat a szerz8dés alairasaval hatalyat veszti, a Felek jogviszonydra kizarélag az ASZF és az egyedi
szerzGdés az irdnyado.
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8.2

8.3

8.4

9.1

10.

10.1

Jelen ASZF mindenkor hatalyos szévege a www.otpportalok.hu oldalon keriil kdzzétételre.

Az Intézmény jogosult jelen ASZF egyoldalt médositasara, amelyet a médositas hatdlybalépése el6tt
legalabb 15 nappal honlapjan kdzzé kell tennie. Az Intézmény az ASZF médositasarél a Munkaltatét
irdsban (e-mailen) tajékoztatja. Nem mindsiil az ASZF egyoldalt médositasanak az, ha jogszabaly-
valtozas miatt az ASZF valamely feltétele médosul - az ilyen rendelkezések a vonatkozé jogszabaly
modositas Magyar Kozlonyben kihirdetett hatalyba |épése napjatdl hatalyosak.

Amennyiben a Felek — e-mailen kivil — postai ajanlott vagy tértivevényes levélben nyilatkoznak a
jogviszonyuk fennallasa alatt egymas irdnydban, Ugy a kézbesitéséhez az alabbi jogkdvetkezmények
fliz6dnek: ajanlott kildemény a feladastdl szamitott 5. munkanapon kézbesitettnek tekintendé.
Tértivevénnyel feladott levélnél az dtvétel megtagadasa esetén a megtagadds napjan, a ,,nem kereste”
jelzéssel visszaérkezett levelek az els6é kézbesitési kisérletet kovet6 10. munkanapon, mig a cimzett
adatkozlésének hibajabol adddo ,,cimzett elégtelen”, ,elkoltozott” jelzéssel visszaérkezett levelek az
elsé kézbesitési kisérletet koveté 10. munkanapon tekintendék kézbesitettnek. Az e-mailen kozolt
értesitések az 5. naptari napon kézbesitettnek tekintenddk.

Alkalmazandé jog

A jelen ASZF-ben kiilén nem szabdlyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyvrdl szélé 2013. évi V.
torvény, a Rendelet és az egyéb vonatkozo jogszabdlyok az irdnyadok.

Jogvitdk rendezése

A Felek a kozottik felmerilt vitas kérdéseket el6szor megkisérlik kdzvetlen targyaldsok atjan rendezni.
Ha Felek az emlitett kdzvetlen targyaldsok megkezdését6l szamitott 30 napon beliil nem tudjak
megoldani jogvitajukat, amely a jogviszonybdl vagy azzal Osszefliggésben, annak megszegésével,
megszlinésével, érvényességével vagy értelmezésével kapcsolatban keletkezik, barmely Fél jogosult a
jogvita eldontése céljabdl a Polgari Perrendtartasrél szélé 2016. évi CXXX. torvény (Pp.) szerint
hatdskorrel és illetékességgel rendelkezd birésaghoz fordulni.

Mellékletek
A jelen ASZF-hez 2 melléklet tartozik, amelyek az ASZF részét képezik:

1.
2.

szamu melléklet: OTP Széchenyi Pihen6kartya szamlaszamra irdnyulé megrendelés adattartalma
szamu melléklet: Valtozas-bejelentd lap

Az Intézmény fenntartja a jogot, hogy a jelen mellékleteket egyoldalian mddositsa, amely médositas nem
mindsil a jelen ASZF mddositdsanak. Az Intézmény a mindenkor hatdlyos mellékleteket a
www.otpportalok.hu honlapon teszi elérhet6vé.

Budapest, 2025. januar 1.
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1. szamu melléklet

OTP Széchenyi Pihendkartya szamlaszamra iranyuld megrendelés adattartalma

Szamlaszam megrendel6 allomany adattartalma:
e Kartyabirtokos vezetékneve
e Kartyabirtokos uténeve
e Sziletésiid6
e Anyja neve
o Ugyfélazonositd
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2. szamu melléklet

Valtozas-bejelentd lap
Munkaltatok részére

Cégnév:
Cég addszama:
Megvaltozott cégadatok:

Régi cégadat(ok):

* Kérjuk, a valtozas bejelentd laphoz — amennyiben az adatvaltozas cégnyilvantartasi adatot érint —
mellékletként csatolja a cégadat valtozast igazold aktudlis cégkivonatot.

DAtUM: ot

Cégjegyzésre jogosult személy(ek) alairasa
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