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Jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek (tovabbiakban: ASZF) az OTP Széchenyi Pihen8kartyahoz kapcsolédd,
az OTP Pénztdrszolgaltatd Zrt., mint az OTP Széchenyi Pihendkartya kibocsatdja dltal a Munkaltatonak
nyujtott szolgdltatds feltételeit tartalmazza.

Ertelmezd rendelkezések

Jelen ASZF-ben a Felek az aldbbi fogalmakat az itt leirt tartalommal értelmezik és alkalmazzak:

11

2.1

3.1

3.2

4.1

Rendelet: a Széchenyi Pihen§ Kartya kibocsatasanak és felhasznalasanak szabdalyairdl szdlé 76/2018.
(Iv.20.) Korm. rendelet

OTP Széchenyi Pihenékdrtya / OTP SZEP kdrtya: a Rendelet szerinti mlanyag (plasztik) azonositd
formdjaban kibocsatott készpénz-helyettesité fizetési eszkdéz, amelyet az Intézmény a
kartyabirtokossal kotott keretszerz6dés alapjan biztosit a személyi jovedelemadordl szélé 1995. évi
CXVIIl. torvény (tovabbiakban SZJA torvény) 71. § (1) bekezdés b) pontjdban meghatdrozott
tdmogatasok igénybe vétele érdekében;

Intézmény: a Széchenyi Pihen6kartya kibocsatasara jogosult pénzforgalmi szolgaltatd, nevezetesen az
OTP Pénztarszolgaltato Zrt. (székhely: Magyarorszag, 1051 Budapest, Mérleg u. 4., Cg.: 01-10-045076,
képviseli: Hargitainé Varhegyi Teréz vezérigazgato);

Munkdltatod: az Intézménnyel szerz8d6 fél, amely a Munkavallaléi szamara biztositja az SZJA torvény
71.8 (1) bekezdés b) pontjaban irt tdmogatasokat;

Munkavdllalé (mds néven: Kdrtyabirtokos): a Munkaltatéval munkaviszonyban allé személy, az SZJA
torvény 71. § (1) bekezdés b) pontjdban meghatarozott tdmogatdsok jogosultja;

Tdrskdrtyabirtokos: a Munkavallald (kartyabirtokos) OTP Széchenyi Pihen6kartyaval rendelkez6 kozeli
hozzatartozéja, akit a Munkavdllaloval megegyez6 jogosultsagok illetnek meg a korlatozott
rendeltetésd fizetési szamldin 1évé pénzeszkoz felett;

Felek: az Intézmény és a Munkaltatd egylttesen.

Jelen ASZF célja

Az Intézmény az OTP Széchenyi Pihendkartya kibocsatdja. Jelen ASZF célja, hogy meghatarozza az
Intézmény &ltal a Munkaltatédnak a SZEP-kartya tdmogatasok Munkavallalok korlatozott rendeltetés(
fizetési szamlaira torténd utaldsanak elésegitése érdekében nyujtott szolgaltatas feltételeit.

Az ASZF targya

Intézmény a Munkaltaté megrendelése alapjan a Munkaltatéval munkaviszonyban allé Munkavallalék
OTP SZEP kdrtya szamlaszamait az altala m(ikédtetett internetes feliileten atadja a Munkaltaténak a
SZEP-kartya juttatas Munkavallalék szamldira torténd utaldsanak elésegitése érdekében.

Az Intézmény kotelezettségei

Az Intézmény a jelen ASZF szerinti feltételekkel, a Munkaltatéval kotdtt szerz6dés hatdlyba lépésének
napjatdl vallalja, hogy a 2.1 pont szerinti szolgdltatast nydujtja.

Az Intézmény a szerz8dés teljesitésére jogosult alvallalkozdkat bevonni. Az Intézmény az alvallalkozék
tevékenységéért ugy felel, mintha a teljesitést maga végezte volna.

Dijazas, koltségviselés

Felek rogzitik, hogy a Munkaltatd szamara az Intézmény a szolgaltatasért dijat nem szamit fel,
tekintettel arra, hogy a Felek kdlcsonds érdekét szolgalja a targybani szolgaltatas.
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A szamlaszamok megrendelésének és atadasanak folyamata

Az Intézmény a jelen ASZF targyat képezd ugyek intézését az OTP SZEP kartya portalon
(www.otpportalok.hu, tovabbiakban: SZEP Portdl) biztositja a Munkaltaté szamara.

Az Intézmény a szerz6dés megkotését és nyilvantartasaban valé rogzitését kovetSen elektronikus uton
megkulldi a Munkaltaténak a SZEP Portalon hasznalandd egyedi azonositéjat és kilon e-mailben a
hozza generalt jelszavat a megjelolt kapcsolattarto részére.

A Munkaltaté a SZEP Portalrdl letdlthetd megrendelési dllomany kitdltésével és a SZEP Portdl &ltal
biztositott fellleten valé feltoltésével, vagy a SZEP Portalon erre a célra létrehozott lekérdezd fellleten
a sziikséges mezé6k kitoltésével adja le a szdmlaszamokra iranyuld aktualis megrendelését az Intézmény
felé.

A Munkaltaté a megrendelési allomanyban a Munkavallalé 1. szamu melléklet szerinti személyes
adatait koteles megadni.

Az Intézmény a megrendelési allomany SZEP Portalon torténd feltoltését és Munkaltatd &ltali
jovahagydsat kovet6en 2 munkanapon beliil koteles a szamlaszamokat a Munkaltaté részére a Portal
fellleten, a feltoltott megrendel6 dllomany szamlaszdmokkal torténd kiegészitésével atadni.

Munkaltaté koteles az OTP SZEP kdrtya szolgaltatassal kapcsolatos — jelen ASZF szerinti — szabalyokat
betartani. A szabalyok be nem tartdsabol adédd karokért a Munkaltaté a felels, az Intézmény
mindennem( felel6sségét kizdrja. A Munkaltatd a szerz6dés hatdlya alatt koteles valamennyi
szerz6déses adatat (munkaltatd neve, cime, telefonszama, e-mail cime) és az adatokban torténd
valtozast legkés6bb 1 munkanapon belil a 2. szamu mellékletben taldlhaté Valtozas-bejelentd lap
kitoltésével az Intézmény felé irdsban bejelenteni. A Munkaltato teljes kartéritési felel§sséggel tartozik
a bejelentés késedelmes teljesitéséb6l vagy a bejelentés elmulasztdsdbdl eredd karokért,
kovetkezményekért.

Ugyfélszolgalat, panaszkezelés szabalyai

Ha a Munkaltaténak, a szerz6dés szerinti szolgdltatassal kapcsolatos, illet6leg egyéb problémaja merdl
fel, azt az Intézmény altal biztositott telefonos és e-mail ligyfélszolgdlaton jelezheti:

OTP SZEP Kartya vonal:

Tel.: (1) 3666 222

Fax: (1) 3662 630

E-mail: info@otpszepkartya.hu

Atelefonos ligyfélszolgdlati igyintéz6vel folytatott beszélgetésrél minden esetben hangfelvétel késziil,
amelyet az Intézmény 5 évig megdriz.

A szolgdltatas tovabbi részleteir6l (tovabbi telefonszdmok, elérhet6ségek, nyitvatartasi id6 stb.) az
Intézmény a www.otpportalok.hu honlapon ad tdjékoztatast.

Adatvédelmi szabalyok
A Munkaltato tudomasul veszi, hogy az Intézménnyel kotott szerz6désben feltiintetett kapcsolattartok

személyes adatait az Intézmény a mindenkor hatdlyos adatvédelmi szabdalyozas szerint ©6nalld
adatkezelGként, szerz6déses jogalapon kezeli, és a szerz6dés teljesitése céljabol kozvetlen
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kapcsolattartas céljara felhasznalja. A szerz6désben megjel6lt kapcsolattartok adatait a szerz6dés
fennalldasanak ideje alatt, illetve azt kovetéen a Ptk. szerinti 5 évig kezeli az esetleges
érdekérvényesitések kezelése miatt. A Munkaltatd vdllalja, hogy errGl az érintett kapcsolattartdsra
kijelolt természetes személyeket tajékoztatja.

Az Intézmény kotelezettséget vallal, hogy a szerzddés teljesitése sordn tudomdsara jutott — a
Munkaltatéra és annak Munkavallaldira vonatkozd — személyes adatokat a vonatkozd jogszabalyi
el6irdsok szerint tarolja és kezeli.

Az Intézmény a jelen ASZF-ben szabalyozott szamlaszam-atadasrél a Munkavallalét a Munkavallaléval
kotott keretszerz6dés Uzletszabalyzataban tajékoztatja.

A Munkavallaldk személyes adatainak kezelésérdl — ide értve jelen szerz6dés keretében torténd
adatkezelést és adattovabbitdst — az Intézmény a Munkavallaléi Adatkezelési Tajékoztatdban nyuijt
tdjékoztatast a Munkavallaldknak.

Jelen szerz8dés teljesitése kapcsan a Munkavallalok harom SZEP kdrtya szamlaszamanak Munkaltaté
részére tortén6é dataddsahoz szikséges adatkezelésen kivil tovabbi személyes adatkezelés nem
kapcsolddik.

Az Intézmény 6ndllé Adatkezel6ként, szerz6déses jogalapon kezeli a munkavallaldk adatait és azokat a
jelen szerz6dés teljesitéséhez kapcsoldoddan érdekmérlegelési teszt alapjan, az érintett jogos érdeke
mentén adja 4t a Munkaltaténak.

Az Intézmény semmilyen formdban nem jogosult az adatokat harmadik személyek részére atadni, vagy
barmilyen formdban hozzaférhet6vé tenni. Kivételt képeznek ez aldl a jogszabaly kotelezé
rendelkezése alapjan torténé adatatadasok (pl. hatdsagi megkeresések teljesitése), a szerz6dés
teljesitésének korébe esetlegesen bevont kdzos Adatkezel6k és Adatfeldolgozdk: az OTP Bank Nyrt.
(1051 Budapest, Nador utca 16., Cg.: 01-10-041585), és a Finit-2 Informatikai Tanacsado és Szolgaltatd
Kft. (székhely: 1037 Budapest, Montevideo ut 16., cg.: 13-09-076373). Az Intézmény fenntartja
maganak a jogot a kozos Adatkezel6k és Adatfeldolgozdk koérének megvaltoztatasara, amelyrél az
Intézmény a www.otpportalok.hu honlapon — az ASZF részeként — mindenkor tajékoztatast ad.

A jelen ASZF szerinti tevékenységek folytatdsa soran rendszerszer(ien személyes adat keriil az
Intézményhez, ezért az Intézmény az ilyen tevékenységet ellatd szervezetektdl, illetve személyektdl
elvarhaté gondossaggal jar el a személyes adatok jogszabalynak megfelel6 kezelése, feldolgozasa és az
adatvédelem megvaldsitdsa érdekében. Az Intézmény (és valamennyi alvdllalkozéja, teljesitési
segédje) a sajat hatalyos Informacioé Biztonsagi Szabalyzata és a vonatkozé jogszabdlyi rendelkezések
szerint jar el a szerz6dés teljesitése soran.

Hatalybalépés, mddositas, kozzététel, kézbesitési vélelmek

Jelen ASZF 2019. janudr 1-én |ép hatalyba és elvalaszthatatlan részét képezi valamennyi, a jelen ASZF
alapjan létrejott OTP Széchenyi Pihendkartyaval kapcsolatos szolgaltatasrdl szélé Munkaltatoi
szerz6désnek. A Felek kozotti minden, a szerz6dés aldirasat megel6z6 akar széban, akdr irdsban tett
nyilatkozat a szerz6dés alairdsaval hatalyat veszti, a Felek jogviszonydra kizarélag az ASZF és az egyedi

szerzGdés az irdnyado.

Jelen ASZF mindenkor hatalyos szévege a www.otpportalok.hu oldalon keriil kbzzétételre.
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Az Intézmény jogosult jelen ASZF egyoldalt médositasara, amelyet a médositas hatélybalépése el6tt
legalabb 15 nappal honlapjan kdzzé kell tennie. Az Intézmény az ASZF médositasarél a Munkaltatét
irdsban (e-mailen) tajékoztatja. Nem mindsiil az ASZF egyoldali mddositasanak az, ha jogszabaly-
valtozas miatt az ASZF valamely feltétele modosul - az ilyen rendelkezések a vonatkozé jogszabaly
madositas Magyar Kozlonyben kihirdetett hatalyba |épése napjatél hatdlyosak.

Amennyiben a Felek — e-mailen kivil — postai ajanlott vagy tértivevényes levélben nyilatkoznak a
jogviszonyuk fenndlldsa alatt egymas iranyaban, ugy a kézbesitéséhez az aldbbi jogkovetkezmények
fliz6dnek: ajanlott kildemény a feladastdl szamitott 5. munkanapon kézbesitettnek tekintendd.
Tértivevénnyel feladott levélnél az atvétel megtagadasa esetén a megtagadds napjan, a ,nem kereste”
jelzéssel visszaérkezett levelek az els6é kézbesitési kisérletet kovet6 10. munkanapon, mig a cimzett
adatkozlésének hibajabdl adédo ,cimzett elégtelen”, ,elkoltozott” jelzéssel visszaérkezett levelek az
elsé kézbesitési kisérletet koveté 10. munkanapon tekintend6k kézbesitettnek. Az e-mailen kozolt
értesitések az 5. naptari napon kézbesitettnek tekintenddk.

Alkalmazandé jog

A jelen ASZF-ben kiillén nem szabalyozott kérdésekben a Polgéri Torvénykdnyvrdl szélé 2013. évi V.
torvény, a Rendelet és az egyéb vonatkozo jogszabdlyok az irdnyadok.

Jogvitak rendezése

A Felek a kozottik felmerilt vitas kérdéseket el6szor megkisérlik kozvetlen targyaldsok utjan rendezni.
Az egyeztetés 30 napon tuli eredménytelensége esetén birdsaghoz fordulhatnak. Jogvita esetére a
Budai K6zponti Kerileti Birdsag kizardlagos illetékességét kotik ki, torvényszéki hataskor esetén pedig
a jogszabaly szerint illetékességgel rendelkez6 birdsag jar el.

Mellékletek
A jelen ASZF-hez 2 melléklet tartozik, amelyek az ASZF részét képezik:

1.
2.

szamu melléklet: OTP Széchenyi Pihen&kartya szdmlaszdmokra irdnyulé megrendelés adattartalma
szamu melléklet: Valtozas-bejelentd lap

Az Intézmény fenntartja a jogot, hogy a jelen mellékleteket egyoldalian médositsa, amely médositas nem
mindsil a jelen ASZF mddositasanak. Az Intézmény a mindenkor hatalyos mellékleteket a
www.otpportalok.hu honlapon teszi elérhetévé.

Budapest, 2020. aprilis hé 23. nap

OTP Pénztarszolgdltaté Zrt.
Intézmény
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1. szamu melléklet

OTP Széchenyi Pihendkartya szamlaszamokra iranyulé megrendelés adattartalma

Szamlaszam megrendel6 allomany adattartalma:
e Kartyabirtokos vezetékneve
e Kartyabirtokos uténeve
e Sziiletésiideje
e Anyja neve
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2. szamu melléklet

Valtozas-bejelentd lap
Munkaltatok részére

Cégnév:
Cég addszama:
Megvaltozott cégadatok:

Régi cégadat(ok):

* Kérjuk, a valtozas bejelentd laphoz — amennyiben az adatvaltozas cégnyilvantartasi adatot érint —
mellékletként csatolja a cégadat valtozast igazold aktudlis cégkivonatot.

Blntetdjogi felelGsségem/felelsséglink tudataban kijelentem/kijelentjlik, hogy a Munkaltatoéra az
Intézmény felé megadott adatok, illetve a szerz6déses viszony fennallasa alatt kezdeményezett
maddositasok adatai a valésagnak megfelelnek.

DAtUM: o

Cégjegyzésre jogosult személy(ek) aldirasa
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